
The document you are trying to load requires Adobe Reader 8 or higher. You may not have the 
Adobe Reader installed or your viewing environment may not be properly configured to use 
Adobe Reader. 
  
For information on how to install Adobe Reader and configure your viewing environment please 
see  http://www.adobe.com/go/pdf_forms_configure.


.\VW.PNG
Seite  von 
  
 Datenschutzerklärung „DSGVO-Betroffenenrechte“
 
A.         Verantwortlicher
Mit dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie über die Erhebung und Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch die Volkswagen Sachsen GmbH, Glauchauer Str. 40, 08058 Zwickau, eingetragen im Handelsregister des Amtsgerichts Chemnitz unter der  Nr. HRB 1666 im Zusammenhang mit der Geltendmachung von datenschutzrechtlichen Rechten nach Art. 12, 15 ff. EU-DSGVO gegenüber unserem Unternehmen.  
 
B.         Zweck
Wenn Sie Ihre Rechte nach der EU-DSGVO (z. B. Auskunfts-, Berichtigungs- oder Löschanfragen, siehe Auflistung unter Abschnitt E.) gegenüber unserem Unternehmen geltend machen, erheben und verarbeiten wir personenbezogene Daten von Ihnen. Wir verarbeiten diese Daten ausschließlich zum Zweck der Bearbeitung Ihrer Anfrage sowie der Identifizierung und Legitimierung Ihrer Angaben (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. c DSGVO). 
Wenn Sie nicht mehr möchten, dass Ihre Anfrage durch die Volkswagen Sachsen GmbH bearbeitet wird, können Sie diese selbstverständlich jederzeit zurücknehmen. 
 
C.          Verarbeitete Daten
Im Folgenden erläutern wir Ihnen näher, welche Daten wir von Ihnen verarbeiten und wofür diese konkret benötigt werden. 
Name: Ihr vollständiger Name wird zur Ermittlung der innerhalb der Volkswagen Sachsen GmbH verarbeiteten personenbezogenen Daten verwendet. Darüber hinaus wird Ihr Name zur Identifikation Ihrer Person und ggfs. der Legitimation Ihrer Fahrzeughalterschaft(en) genutzt.
Geburtsdatum: Ihr Geburtsdatum wird zur Identifikation Ihrer Person sowie zur Ermittlung Ihrer verarbeiteten personenbezogenen Daten verwendet. Die Kombination Ihres Vornamens, Nachnamens und Geburtsdatums ermöglicht uns eine korrekte Identifizierung, da diese Angaben in der Regel auf allen internationalen Ausweisdokumenten vorhanden sind. Somit können wir sicherstellen, dass keine Ihrer personenbezogenen Daten an unberechtigte Dritte gelangen.
Adresse: Ihre Adresse (mit den Pflichtangaben: Straße, Hausnummer, Postleitzahl, Ort, Land) wird zur Ermittlung der innerhalb der Volkswagen Sachsen GmbH verarbeiteten personenbezogenen Daten verwendet. Darüber hinaus wird Ihre Adresse (mit den oben genannten Pflichtangaben) zur Identifikation Ihrer Person und ggfs. der Legitimation Ihrer Fahrzeughalterschaft(en) genutzt. Darüber hinaus benötigen wir Ihre Adresse, um ggf. im Kontext Ihrer Anfrage mit Ihnen postalisch zu kommunizieren.
Amtliches Legitimationspapier:   Wir möchten sicherstellen, dass keine Ihrer personenbezogenen Daten an unberechtigte Dritte gelangen. Zum Nachweis Ihrer vorgenannten Angaben benötigen wir daher ein amtliches Legitimationspapier (z. B. Personalausweis; Aufenthaltstitel o. ä.), welches die vorgenannten Daten enthält. Auf diesem Dokument sollten nicht benötigte Daten von Ihnen unkenntlich gemacht werden (schwärzen), siehe Informationsblatt zur Unkenntlichmachung. 
Telefonnummer und E-Mail-Adresse: Wir sind bestrebt Ihr Anliegen bestmöglich zu bearbeiten. Um in diesem Kontext mit Ihnen kommunizieren insbesondere Rückfragenschnell klären zu können, benötigen wir eine Telefonnummer bzw. eine E-Mail-Adresse. Letztere ist auch erforderlich für den Fall, dass wir Ihnen Informationen (z. B. eine Auskunft über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten) per E-Mail übermitteln sollen. Für eine sichere Kommunikation unterstützen wir eine auf S/MIME basierende Ende-zu-Ende Verschlüsselung. 
Berufliche Kontaktinformationen: Ihre Personalnummer, Organisationseinheit sowie Ihr Standort wird zur Identifikation Ihrer Person sowie zur Ermittlung Ihrer verarbeiteten personenbezogenen Daten im Rahmen Ihres Beschäftigungsverhältnisses verwendet. Die Kombination Ihres Vornamens, Nachnamens und Ihrer Personalnummer hilft uns, Sie schnell zu identifizieren. 
 Fahrzeugidentifikationsnummer: Wenn Sie eine Anfrage zu Ihren mit einer Fahrzeugidentifikationsnummer (FIN) verbundenen personenbezogenen Daten haben, benötigen wir von Ihnen die entsprechenden Fahrzeugidentifikationsnummern und zusätzlich den Zeitraum (Beginn und Ende der Halterschaft) für den Sie berechtigt sind. Zur Prüfung, ob Sie berechtigt sind, benötigen wir von Ihnen einen Halterschafts-nachweis bzw. eine Einwilligung/Erlaubnis des jeweiligen Fahrzeughalters (Legitimation). Auf den entsprechenden Dokumenten zum Halterschaftsnachweis sollten nicht benötigte Daten von Ihnen unkenntlich gemacht werden (schwärzen), siehe Informationsblatt zur Unkenntlichmachung.
Darüber hinaus besteht die Möglichkeit, dass im Zuge der weiteren Bearbeitung weitere personenbezogene Daten erhoben werden. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
D.         Aufbewahrungsdauer
Ihre Daten werden nach Abschluss der Bearbeitung Ihrer Anfrage für die Dauer von 12 Monaten gespeichert. Anschließend- werden Ihre Daten in anonymisierter Form zu statistischen Zwecken aufbewahrt oder datenschutzgerecht vernichtet. 
 
E.         Ihre Rechte
Ihre nachfolgenden Rechte können Sie gegenüber der Volkswagen Sachsen GmbH jederzeit unentgeltlich geltend machen. Weitere Informationen zur Wahrnehmung Ihrer Rechte finden Sie unter Abschnitt F.
Auskunftsrecht: Sie haben das Recht, von uns Auskunft über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu erhalten.
Berichtigungsrecht: Sie haben das Recht, von uns die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger bzw. unvollständiger personenbezogener Daten zu verlangen.
Recht auf Löschung: Sie haben das Recht, bei Vorliegen der in Art. 17 DSGVO genannten Voraussetzungen, die Löschung Ihrer Daten zu verlangen. Danach können Sie beispielsweise die Löschung Ihrer Daten verlangen, soweit diese für die Zwecke, für die sie erhoben wurden, nicht mehr notwendig sind. Außerdem können Sie Löschung verlangen, wenn wir Ihre Daten auf der Grundlage Ihrer Einwilligung verarbeiten und Sie diese Einwilligung widerrufen.
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten zu verlangen, wenn die Voraussetzungen des Art. 18 DSGVO vorliegen. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn Sie die Richtigkeit Ihrer Daten bestreiten. Für die Dauer der Überprüfung der Richtigkeit der Daten können Sie dann die Einschränkung der Verarbeitung verlangen.
Widerspruchsrecht: Sofern die Verarbeitung aufgrund eines berechtigten Interesses der Volkswagen AG oder eines Dritten erfolgt oder im öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, haben Sie das Recht, der Verarbeitung Ihrer Daten aus Gründen zu widersprechen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Im Falle des Widerspruchs bitten wir Sie, uns Ihre Gründe mitzuteilen, aus denen Sie der Datenverarbeitung widersprechen.  Daneben haben Sie das Recht, der Datenverarbeitung zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen. Das gilt auch für Profiling, soweit es mit der Direktwerbung zusammenhängt.
Recht auf Datenübertragbarkeit: Sofern die Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Einwilligung oder einer Vertragserfüllung beruht und diese zudem unter Einsatz einer automatisierten Verarbeitung erfolgt, haben Sie das Recht, Ihre Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese an einen anderen Datenverarbeiter zu übermitteln.
Widerrufsrecht: Sofern die Datenverarbeitung auf einer Einwilligung beruht, haben Sie das Recht, die Datenverarbeitung im Rahmen einer Einwilligung mit Wirkung für die Zukunft jederzeit kostenlos zu widerrufen.
Beschwerderecht: Sie haben außerdem das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehörde (z. B. bei der Sächsischen Datenschutzbeauftragten) über unsere Verarbeitung Ihrer Daten zu beschweren. Im Übrigen steht Ihnen für die Geltendmachung von Ansprüchen der Zivilrechtsweg offen.
 
 
 
 
F.         Ihre Ansprechpartner
Eingaben zur Ausübung Ihrer Rechte richten Sie bitte an:
Volkswagen Sachsen GmbH
Datenschutzmanagementorganisation
Glauchauer Straße 40 
08058 Zwickau
datenschutzmanagement-vws@volkswagen.de
Darüber hinaus können Sie sich gern in allen sonstigen Fragen des Datenschutzes gern an unseren Datenschutzbeauftragten wenden. 
Volkswagen Sachsen GmbH
Datenschutzbeauftragter
Glauchauer Straße 40 
08058 Zwickau
+49 375 55 3753
datenschutz-vws@volkswagen.de
 
Stand: Januar 2022
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